SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N2 119, DE 2009

Acrescenta 8§ 6° ao art. 43 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor,
para dispor que qualquer documento expedido pelos
bancos de dados e cadastros de consumidores devera
conter o niumero do CPF ou do CNPJ do credor
responséavel pela inscricdo do débito.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O art. 43 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a
vigorar acrescido do seguinte § 6°:

AT, A3 e

8 6° Os cadastros e bancos de dados de protecdo ao crédito e
congéneres devem informar, em qualquer documentacéo, declaracao
ou certidao por eles emitida, o numero do Cadastro da Pessoa Fisica
(CPF) ou do Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do credor
responsavel pela inscricdo do débito. (NR)”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

Este projeto de lei pretende introduzir na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 — Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), disposicdo no sentido de que toda e
qgualquer documentacdo, declaracdo ou certiddo expedida por bancos de dados de
protecdo ao crédito contenha, obrigatoriamente, o numero no Cadastro da Pessoa Fisica
(CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do credor responsavel pela
inscricdo do débito.

Essa providéncia torna-se necessaria, pois, muitas vezes, consta desses
documentos apenas o nome fantasia, e ndo se dispde da identificagao correta e completa
do credor. Por conseguinte, o que se busca, com essa obrigatoriedade, é propiciar ao
consumidor a identificacdo e localizacdo do credor responsavel pela inscricdo do débito
em arquivos de inadimpléncia, para que o consumidor possa regularizar a sua situacédo o
mais breve possivel.

Assim sendo, caso necessario, ele podera consultar o endereco eletronico
da Secretaria da Receita Federal para obter o endereco e o telefone da empresa, o que
viabilizard a comunicacao entre as partes (consumidor e fornecedor).

Ademais, com a obrigatoriedade da identificagdo correta, os bancos de
dados de protecdo ao crédito serdo mais zelosos quando da emissao dos referidos
documentos, tendendo mesmo a nao permitir a inscricdo sem as informacdes corretas e
completas do credor.

Saliente-se que esta proposicdo estd em consonancia com a Politica
Nacional das Rela¢des de Consumo, cujos principios séao, entre outros, o reconhecimento
da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo (CDC, art. 4°, inciso ).

Pelas razdes expostas, conclamamos os ilustres Pares para a aprovacao
deste projeto de lei, que reputamos de inquestionavel alcance social.

Sala das Sessoes,

Senador OSMAR DIAS
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LEGISLAGCAO CITADA CODIGO DO CONSUMIDOR
LEI'N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

. SECAO VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacgdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros
e em linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informacfes negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.

8§ 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando ndo solicitada por ele.

§ 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
podera exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informacdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servicos de
protecdo ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de carater publico.

§ 5° Consumada a prescricao relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo
serdao fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer
informacBes que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos
fornecedores.

Art. 44. Os oOrgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamac¢des fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos,
devendo divulga-lo publica e anualmente. A divulgagédo indicard se a reclamacéo foi
atendida ou néo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes la constantes para orientacdo e consulta
por qualquer interessado.
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§ 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo unico do art. 22 deste coédigo.

(As Comissdes de Constituicdo, Justica e Cidadania; e de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizacdo e Controle, cabendo a ultima a decisdo terminativa.)
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